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I. IDENTIFICAGCAO DO CURSO

Nome do curso: Pés-graduagao /ato sensu em Business em Big Data

Area basica (do conhecimento): area de Probabilidade e Estatistica
(1.02.00.00-2) e na sub-area Analise de Dados (1.02.02.08-0).
Coordenador: Prof. ?7?7?7?

Campus elou polos: Serra - ES

Carga horaria: 400 horas

Modalidade: presencial.

Periodo de realizagao do curso: 24 meses
Numero de vagas: 30

II.  JUSTIFICATIVA DO CURSO

Atualmente vivemos na sociedade da informagao, porém este novo paradigma
social tem gerado grande aflicdo a profissionais de varias areas. Pois, imagina-
se que quanto mais informagao, mais conhecimento, que traduzira em melhor
tomada de decisdes e aumento de desempenho. Contudo, esse grande volume
de dados tem levantado a seguinte questdo: Como tratar e utilizar tais dados
para que esses possam ser o gatilho e o norteador de decisbes? Cabe
destacar que esta questdo ndo € exclusividade de gestores de empresas
(responsaveis pelas decisdes) e do setor de tecnologia da informagédo e
comunicagado — TIC (geralmente responsavel pela extracdo e tratamento dos
dados digitais), mas também institutos de pesquisa, como o Incaper, 6rgaos
publicos, secretarias de saude e seguranga, etc. Apesar da reconhecida
importancia, esta hodierna necessidade segue ainda sem cursos de
capacitagao apropriados para atender as demandas das empresas, seja como
prestadores de servigos ou requisitantes - TIC ou nado, e de 6rgao e institutos
geradores que grandes quantidades de dados.

No estado do Espirito Santo o Sindicato das Empresas de Informatica do

estado (Sindinfo) publicou na revista T.I. Espirito Santo de maio de 2016, as
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conclusdes do Planejamento Estratégico do sindicato para 2016. Como

principal frete de trabalho, destacou-se a formacado de mao de obra qualificada.
Assim, acreditamos que a poés-graduagdo apresentada nesta proposta
contribuira com o estreitamento das relagdes entre o mercado e o meio
académico. Além disso, em agosto de 2016, o mesmo sindicato publicou o
artigo “O Big Data e o desafio de trabalhar com dados qualitativos”, ressaltando
a necessidade de capacitagdo para os profissionais de TIC e para toda a
empresa que busca competitividade no mercado.

No estudo denominado ES 2030, o Governo do Estado do Espirito Santo
coloca metas a serem atingidas até o ano de 2030, onde se destacam o IDH de
0,9 e a escolaridade média de 14 anos. Na area de investimentos sao
apontadas boas perspectivas na industria de petrleo e gas (hoje o ES
contribui com 15% da produgéo nacional), cadeia automotiva e agroindustria. O
estudo ainda aponta a inovacédo, a ciéncia e a tecnologia como pilares desse
desenvolvimento, apontando a automacgao industrial e agropecuaria, além da
tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC) como algumas das areas

estratégicas para o futuro do estado (fonte: Instituto Jones dos Santos neves).

Um exemplo do reconhecimento da necessidade em se investir em tecnologia
€ que no Espirito Santo, com o apoio da Federagao das Industrias do Espirito
Santo (Findes), da Companhia de Desenvolvimento de Vitéria (CDV), e
colaboracdo da Universidade Federal do Espirito Santo e Instituto Federal do
Espirito Santo, o Parque Tecnologico Metropolitano de Vitdria ja esta em fase
de implantacdo. Assim, é esperado que este ambiente possa nuclear e
colaborar com o surgimento e fortalecimento de varias empresas prestadoras
de servigos tecnoldgicos no estado. Este tipo de ambiente de trabalho exige
profissionais qualificados e especializados, principalmente na area de TIC.
Sendo a coleta, manipulacdo e analises de dados um dos principais eixos da
TIC e base para o bom funcionamento de qualquer empresa ou 6rgéo publico

que busca eficiéncia, acreditamos que os profissionais que terdo como
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formagdo complementar os estudos e trabalhos desenvolvidos nesse projeto

possam de destacar no mercado de trabalho ou mesmo abrir suas préprias
empresas.

Além disso, destacamos que o no Ifes — Campos Serra possui uma vocagao
para cursos na area de tecnologia. Dentre 0os nossos cursos oferecidos ou que
ja foram oferecidos podemos citar, o Tecnélogo de Redes de Computadores,
Tecndlogo de Analise e Desenvolvimento de Sistemas (extinto pelo mesmo
motivo), Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacdo e o curso de
Engenharia de Controle e Automacdo. Tal caracteristica do campus
proporcionou a criacdo de uma incubadora de empresas que é referéncia na
rede Ifes e no estado do Espirito Santo. Essa incubadora tem possibilitado que
alunos empreendedores possam formar suas empresas dentro do préprio
campus tendo como consultoria os préprios professores. O Ifes — Campus
Serra ja possui alguns exemplos de empresas bem sucedidas que nasceram
de projetos académicos e se desenvolveram dentro da incubadora do campus,

como por exemplo, a Zaruk (http://www.zaruc.com.br/) e a Intechno

(http://intechno.com.br).

Ratificando e exemplificando a necessidade que formacdo de mé&o de obra
especializada em coleta e analise de dados destacamos um projeto atual onde
Incaper e o Ifes — Compus Serra estdo desenvolvendo o Sistema de
Informagdes da Produgdo Agropecuaria Capixaba - SIPAC. O sistema foi
demandado pelo Incaper para a organizagdo e disponibilizagdo de séries
histéricas de dados da producé&o agropecuaria do Estado de forma que os
pesquisadores do Incaper possam ter mais facilidade e rapidez para a consulta
destes dados. Segundo os pesquisadores, do Incaper e do Ifes, atuando do
projeto: “Conhecer os dados da produgdo agropecuaria em cada um dos
municipios do estado € importante para o planejamento das politicas publicas.
No que diz respeito aos indicadores do setor agropecuario, € de fundamental

importancia o acompanhamento da producdo e produtividade dos produtos
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produzidos no estado e a divulgacdo destes dados. O desenvolvimento do

sistema ira possibilitar o0 melhor desempenho do planejamento e organizagao
da atividade agropecuaria capixaba, bem como reduzira o tempo que os
pesquisadores e planejadores gastam com a busca e sistematizagdo dos
dados estatisticos da producéao.”

Assim, concluimos a existéncia de demanda para o curso de formacao
proposto neste projeto onde parte consideravel dos que demonstraram

interesse no curso, estdo de acordo com a proposta aqui apresentada

A. OBJETIVOS DO CURSO
O curso de Pés-Graduacgéao lato sensu em Big Data - Inteligéncia na Gestao
dos Dados possui como objetivo geral qualificar profissionais, que atuem ou
querem atuar, na area de Big Data, seja como prestador de servigos de TIC ou
gestor de 6rgédos e empresas.
De forma a aprimorar o desenvolvimento dos alunos, o curso ainda conta com
0s seguintes objetivos especificos:

e Complementar a formacao de profissionais de forma tedrica e pratica
para lidarem com novas questdes que envolvam a extragao,

manipulagéo, analise de dados;
e Apresentar aos alunos ferramentas (tecnoldgicas e académicas) que

possibilitam a manipulagdo e gerenciamento de dados, bem como as
ferramentas e conhecimentos para analise e extracdo de informagao dos

dados, objetivando a tomada de deciséo;
e Fortalecer a cooperagao entre o Ifes e empresas e 6rgao publicos que

possam se beneficiar dos conhecimentos ministrados e gerados nesta

pos-graduagéo.
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B. PUBLICO ALVO

Este curso é destinado a profissionais graduados em qualquer area do
conhecimento que atuem, pretendam atuar, ou apenas utilizas os

conhecimentos da area de Big Data e gestao de dados.

III. CARACTERIZACAO DA PROPOSTA

O Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo - IFES
tem papel fundamental no desenvolvimento do Espirito Santo. Sua historia,
iniciada em 23 de setembro de 1909, afirma esse papel, tendo formado jovens
artifices, técnicos e, mais recentemente, bacharéis e mestres em diversas
areas do conhecimento. Sua reitoria funciona no municipio de Vitéria e possui
21 (vinte e um) campi em funcionamento, o Ifes se faz presente em todas as
microrregides capixabas. O Instituto possui ainda 36 polos de educacédo a

distancia no Espirito Santo.

O Campus Serra, localizado no municipio de Serra, Regido Metropolitana da
Grande Vitéria, aproveita a vocagao industrial do municipio e oferece cursos
técnicos, superiores e de pos-graduagdo nas areas de Informatica e
Automacéao Industrial. Sua forte ligagdo com a industria instalada na regiao
proporcionou a criacdo de cursos ofertados em horarios especiais como 0s
cursos: engenharia de controle e automagdo e mestrado profissional em
engenharia de controle e automagdo, ambos no periodo noturno. E ainda,
cursos complementares aos ja ofertados por outras instituicbes da regido,

como o curso de bacharel em sistemas de informacéo.

Observando o déficit de profissionais do setor de TICs, a vocagdo industrial
regional, o forte segmento de servigo formado ao redor do segmento industrial

e os investimentos previstos para o estado, o Ifes Campus Serra propde a
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criacdo do curso Pds-graduacado lato sensu em Big Data - Inteligéncia na

Gestao dos Dados, no qual os alunos serdao expostos a um processo de ensino

e aprendizado onde a teoria e a pratica sejam exercitadas em igual proporcao.

Para atingir os objetivos propostos, o curso Pds-graduacao /ato sensu em Big
Data - Inteligéncia na Gestdo dos Dados abordara os conteudos mais atuais,
sem deixar de lado a formacao conceitual da area de extragdao e analise de
dados (sistemas de computagao e estatistica). Assim, os conteudos abordados
e projetos praticos desenvolvidos devem buscar apoio na literatura classica e
artigos académicos atuais, visando aproximar o aluno dos grandes titulos e
autores bem como de artigos com desenvolvimentos recentes da area.

Ainda no intuito de abordar os conteudos mais atuais, deseja-se que o aluno
traga para discussdo os problemas e questbes técnicas de seu cotidiano,
enriquecendo os temas debatidos e ajudando na contextualizagédo daqueles
que, por ventura, ndo tenham exemplos para discutir. A partir da identificacao
de problemas e temas de seu interesse, os alunos deverdo organizar ideias e
propostas que visem alcangar alguma solugdo para os mesmos. Destacamos
ainda que os membros da equipe de docentes envolvida neste projeto de curso
sdo docentes dos cursos de Graduacdo em Sistemas de Informacao,
Engenharia de Controle e Automacédo e Técnico em Informatica do Campus
Serra, atuando ainda como pesquisadores na area de Big Data. Assim, os
alunos terdo a possibilidade de buscar apoio académico especializado para o
desenvolvimento dos problemas encontrados nas empresas.

A dissertacdo sobre esse processo de solugdo dos problemas, desde a
problematizacdo até a avaliagdo da solugcdo proposta, serd o elemento
diferencial da presente proposta. Trata-se do uso adaptado do método
cientifico dentro das atividades praticas do aluno, mostrando que a clara
identificacdo de um problema, a investigacdo e a experimentagdo possuem
papel relevante para a eficacia e eficiéncia do desenvolvimento na area

tecnoldgica.
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O curso de Pés-Graduagéao lato sensu em Big Data - Inteligéncia na Gestao
dos Dados sera composto por 5 médulos consecutivos, com carga horaria total
de 400 horas, sendo 360 horas referentes as disciplinas cursadas e 40 horas
de trabalho de conclusdo de curso. O curso sera ofertado aos sabados, com
aulas ministradas em dois horarios: 08:00h as 12:00h e 13:30 as 17:30h. As
disciplinas terdo grande conteudo pratico, possibilitando a implementagao das
solugdes propostas. Além disso, duas diferentes disciplinas serdo ministradas a
cada sabado, diminuindo a exposi¢gao prolongada a um mesmo assunto. O

prazo maximo de integralizagdo do curso sera de 24 meses.

Todas as disciplinas serdo avaliadas através de instrumentos que valorizem
igualmente teoria e pratica, respeitando-se o Regulamento da Organizagéo
Didatica (ROD). A avaliagao final sera a atividade interdisciplinar de construgao
de um artigo ou monografia relatando todas as fases de um problema da area
de redes de computadores e de centros de processamento de dados, desde a
identificacdo, formalizagdo, elaboracdo da proposta de solugdo e
implementagcdo da solucdo. Essa atividade contara com o apoio de um
professor orientador, e sera apresentada em um evento proprio para o
fechamento dos trabalhos da turma. S6 poderdo concorrer ao titulo de
especialista os candidatos que demonstrarem rendimento satisfatorio em todas
a componentes curriculares e forem aprovados no trabalho de conclusdo do

curso, a ser apresentado neste seminario.

De acordo com a tabela de areas do CNPq, o curso de especializagdo em Big
Data - Inteligéncia na Gestao dos Dados, enquadra-se na area Probabilidade e
Estatistica (1.02.00.00-2) e na sub-area Analise de Dados (1.02.02.08-0).

O titulo obtido pelo aluno sera um certificado, chancelado pelo Ifes-Campus
Serra, onde constardo os dizeres “Especialista em Big Data - Inteligéncia na

Gestdo dos Dados”. Além do certificado, o Registro Académico do Campus
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emitira os documentos que constam na Resolucdo CNE/CES n° 1 de 3 de abril

de 2001, art. 12 § 1°.
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IV. ESTRUTURA CURRICULAR

Nome da disciplina Carga horaria total Modalidade Professor responsavel
Modulo 1

Business em Big Data 36 Teorica
Fundamentos de Big Data 36 Tedrica/pratica
Modulo 2

Extracdo e Modelagem de Dados 36 Tedrica/pratica
Analise Exploratéria de Dados 36 Tedrica/pratica
Modulo 3

Visualizagao de dados 36 Tedrica/pratica
DW/BI 36 Tedrica/pratica
Modulo 4

Analises Preditivas 36 Tedrical/pratica
Mineracao em Redes Sociais 36 Tedrica/pratica
Moédulo 5

Seguranca de Dados 36 Tedrical/pratica
Monografia 36 Pratica

e Ementas das disciplinas.

Business em Big Data:
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Ementa(Inicial): Visao inicial sobre big data (5Vs), necessidades, fontes de dados: aquisicdo e coleta, dados estruturados e
nao-estruturados, internet das coisas, CASE, ciéncia dos dados, papel do cientista de dados.

Fundamentos de Big Data

Ementa(Inicial): O que é analise exploratéria de dados (AED)?, instroducdo a estatistica, comandos basicos do R, praticar a
escrita de scripts basicos em R, e a inspecionar conjuntos de dados, Explorar uma variavel: criar histogramas e boxplots,
transformar as variaveis, e examinar compensacdes em visualizacdes. Explorar muitas variaveis: métodos e visualizacboes
poderosos para examinar relagdes entre multiplas variaveis. Estudo de problemas.

Extracao e Modelagem de Dados

Ementa: Classes UML, modelo entidade relacionamento estendido, ORM (Object-Role Modelling), modelo multidimensional,
atributos de qualidade, metodologias de qualidade de dado, tratamento da qualidade de dados em ambiente de DW, tratamento
da qualidade de dados com big data.

Analise Exploratéria de Dados

Ementa: Representacéo tabular e grafica de dados. Distribuicado de frequéncias. Medidas de tendéncia central. Medidas de
variabilidade. Assimetria. Curtose. Quantis. Ramo e folhas e Box-plot. Medidas de associacdo entre variaveis. No¢des de
correlagéo e regressao linear.

Visualizagao de dados

Ementa: Fontes e coleta de dados para visualizagao; analises estatisticas / matematicas basicas e mineragcao de dados;
representacoes de dados e metaforas visuais; refinamento: principios visuais, elementos basicos de leiaute; elementos de
interacao.

DW/BI
Ementa: DW, ETL, tipos de analises, OLAP: analise de historicos, data mining.

Analises Preditivas
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Ementa: Modelos Preditivos e tipos de analise. Abordagens para analise preditiva, modelos de aprendizado de maquina,
introducéao a IA, estatistica, plataforma R, Modelos preditivos na plataforma hadoop.

Mineragao em Redes Sociais
Ementa: Definicdo, desafios para mineragao, caracteristicas de mineracdo de dados, comunidades e interacdes, difusdo da
informacédo em redes socias, recomendag¢ao em redes socias, analise de comportamento.

Seguranga de Dados

Ementa: Importancia, seguranga do dado para continuidade do negadcio, protegao fisica, prote¢cado contra desastre, recuperagéo
de desastre, protecao légica, impacto no projeto, caracteristicas de dispositivos fisicos, categoria de ferramentas. Cloud
Computing. Normas.

Monografia
Ementa: Estrutura de monografia, apresentacao de figuras e tabelas, normas para apresentacao de referéncias bibliograficas e
citagcdo. Lingua escrita - formalismo. Busca e avaliagédo de bibliografia.
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V. CORPO DOCENTE

Nome do Titulagao Regime de Carga Situagao Campus de Link do curriculo Lattes
docente maxima Trabalho horaria Iotaiao
Ativo Campus
Serra
Ativo Campus
Serra
Ativo Campus
Serra
Ativo Campus
Serra
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VI. INFRAESTRUTURA

Atualmente o Campus Serra dispdem de uma infraestrutura fisica satisfatoria
para o curso. Sendo necessario o desenvolvimento do mesmo:
e Sala de aula para 30 alunos, contendo projetor multimidia, computador

de apoio, caixas de som e quadro branco para marcador colorido;
e Laboratério de informatica basica, contendo 40 computadores, onde

podem ser desenvolvidas atividades académicas, acesso a Internet e ao
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA,;
Por fim o curso ira contar com o apoio da Secretaria de Registro Académico do
Campus Serra, onde o aluno efetuara atividades tais como: matricula, entrega
de documentos e recepcdo de material relativo ao regime de organizagao

didatica.

VII. ANEXOS

e Termo de Compromisso com o Curso de Pds-Graduacgao /ato sensu
pleiteado, devidamente assinado por todos os colaboradores, docentes

e nao docentes.
e Portaria que designa a comissao elaboradora do projeto de curso.
e Documento de anuéncia do Diretor Geral do campus onde o curso sera

ofertado.
e C(Copia de convénios, acordos de cooperagao e/ou contratos no ambito

dos quais o Curso sera ministrado.
e Informacdes sobre fontes de recursos orcamentarios e outras receitas,

oriundas de taxas escolares, convénios, acordos, contratos ou outras

origens.
e Plano de aplicagéo financeira de acordo com a legislagéo vigente sobre

gestao orcamentaria, no caso de cursos em convénio.
e Documento da IES a qual o docente ndo pertencente ao Ifes esteja

vinculado, formalizando sua cess3o.
¢ Regimento do curso.
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