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APRESENTACAO

A Biblioteca do Campus Serra estd em funcionamento desde 2001. Localiza-se no Bloco

2 e ocupa uma area de 332mz2.

Esta vinculada diretamente a Diretoria de Ensino e € responsavel pelo provimento das
informacgdes necessarias as atividades de ensino, pesquisa e extensdo da Unidade.

Funciona de 8h as 20h50, de segunda a sexta-feira, exceto aos feriados, ou em casos

excepcionais que diferenciem o horario de funcionamento.

Possui em seu acervo aproximadamente 7900 livros, além de variados suportes

informacionais, entre eles periodicos, DVDs, CDs, normas técnicas.

A composicdo do acervo (de todas as bibliotecas do Sistema Ifes) tem caracteristica
predominantemente técnica, mas o atendimento ao publico de programas de graduacéo,
pos-graduagédo e extensdo cultural, influencia no processo de desenvolvimento das

colecdes desse acervo.

Os servicos prestados pela Biblioteca objetivam n&o somente informar, mas também

entreter.

Procuramos sistematizar neste Guia do Usuario informacdes de como acessar o catalogo
das nossas bibliotecas, dos servicos e produtos disponiveis, como também dos recursos

oferecidos por outros servi¢os de informacéao.



1 INSTALACOES FISICAS DA BIBLIOTECA
A Biblioteca ocupa uma area de 332 m? e oferece a comunidade académica 58 lugares.

Em suas instalagbes estdo localizados: guarda-volumes, saldo de leitura, balcdo de
atendimento, acervo, terminal de consulta, coordenacdo, processamento técnico e

terminais de informatica.
O acesso a Biblioteca é realizado através de rampas.
Visando preservar o acervo, a Biblioteca é dotada de dois sistemas de seguranca:

e Sistema antifurto - todo o acervo estd magnetizado, portanto, se um documento
sair da Biblioteca sem passar regularmente pelo balcdo de empréstimo, o alarme

sera acionado.

e Circuito interno de TV - possui cameras instaladas funcionando 24 horas por dia.

Atencdo: O usuario devera retornar ao balcdo de atendimento se o alarme do sistema de

seguranca soar.



2 ACERVO

O acervo abrange todas as areas do conhecimento em que atua o Campus, e atualmente,
esta em torno de 10.000 (dez mil) exemplares, incluindo livros e diferentes tipos de
materiais informacionais. Para registro, descricdo e recuperacdo dos materiais no
catalogo informatizado, a Biblioteca utiliza os seguintes padrées e formatos nacionais e
internacionais: Cdédigo de Catalogacdo Anglo-Americano (AACR2), Formato MARC21,
Classificacdo Decimal de Dewey (CDD), Tabela Cutter-Sanborn, Lista de Autoridades da

Rede Pergamum, Fundacéo Biblioteca Nacional, entre outros.



3 SISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE BIBLIOTECAS

Todo o acervo da Biblioteca do Campus Serra esta informatizado, o0 que permite a rapida

e eficiente localizagdo das obras. Adota-se o Sistema Integrado de Bibliotecas

Pergamum, desenvolvido pela Divisdo de Processamento de Dados da Pontificia

Universidade Catdlica do Parana.

3.1 UTILIZACAO DO SISTEMA

3.1.1 Consulta ao Catalogo

Exibe todos os tipos de pesquisa. Efetua pesquisa realizada por palavra ou indice, sendo

considerada qualquer palavra integrante do nome do Autor, Titulo, Assunto, ou Termo

Livre.

C @ @ Nio seguro | biblioteca.ifes.edu.br/pergamum/biblioteca/index.phy Q

onm

1]

EEE INSTITUTO FEDERAL
BB Espicito Santo

Pesquisa Geral

COMUNICADO:

nova pagina de pesquisa, clique em MEU PERGAMUM

abilidade sua.
nto de multa.

& Perzamtin WIcAP

lIalizno | Portugués

e @ @

A pesquisa basica exibe todos os tipos de materiais existentes no acervo, tais como:

livros, periddicos, gravacoes de video, DVDs, CDs, Normas Técnicas etc.

Procedimentos para pesquisa:

e Entre no site do Ifes Campus Serra (www.serra.ifes.edu.br) e/ ou do Ifes

(www.ifes.edu.br) e clique em “Biblioteca” (em Acesso a sistemas na parte superior

datela)



e Selecione o tipo de pesquisa (Autor, Titulo, Assunto ou Livre).
onnm
[ ] ]
EEE INSTITUTO FEDERAL
BB Espirito Santo
-Pesquisa Geral
Digite o termo para a2 pesquisa Pesquisar m
® Ppalavra | indice QOrdenacdo!
Buscar por: | Livre A Ang de publicacio: I:l
o IR
. =
5
*

Digite o termo da pesquisa

m
EENE INSTITUTO FEDERAL
BB Espirito Santo

-Pesquisa Geral

@ens formais e aut@

 —

Pesquisar

Limpar
Opgibes de consulta
® Palavrs | indice QOrdenagdo:
Buscar por:

Ano de publicacBo: I:l
n Registros per pagina: |20 ¥

-

N

Escolha a Biblioteca ou Tipo de Obra



v Biblioteca

D» Pergamum Mabile Mau Pargamum Elogios, sugesties, etc. Sugesties para aquisicdo Ajuda

s Login

Selecione outras pesquisas ¥

Unidade de Informacdo;

Tipo de obra: | Todos “B I

Todasz

Biblioteca Campus Vitaria
Biblioteca Campus Colatina
Biblioteca Campus Serra
Biblioteca Campus Cachaosiro
Bibliotzca Campus Aracruz
Biblioteca Campus de Alzgre
Biblioteca Campus Itapina
Bibliotzca Campus Carizcica
Biblioteca Campus Linhares
Biblioteca Campus Santa Teresa
Bibliotzca Campus S0 Mateus
Biblioteca Campus Mova Venécia
Biblioteca Camous Vila Velha

v' Tipo de obra

Alto confraste

' Login

Selecione outras pesquisas v

Unidzde ds Informacdo: | Tedas v |

< Tipo de obra: )
Tipos de obra a

Falhetos

Catilogo

Artigos

Dissertagdes
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e Clique em Pesquisar, para exibir a relacéo de titulos referentes ao argumento da

pesquisa.

Selecione outras pesquisas ¥

Pesquisa Geral

linguagens formais e automatos e —

— Unidads éa Infermagi: [ L seecionado v

P Tizs s shrs: [ 1 ol vl

1.0) | Linguagen:
Unidade de Informacso MENEZES, Paulo Blauth. Linguagens forr
Siblioteca Campus Serra(2)
Tim de ob Exemplares | Referinci | R O R
Livros(2
Linguagens forr tdmatos - 6. ed. / 2011 - ( Livros )

Data de publicacdo MENEZES, Paulo inguagens formais e autmatos. &. ed. Porto Alegre: Bockman, 2011 256 p. (Série livios didéticos informética UFRGS ; v. 3) ISBN G788577807650 (broch.)

o Ndmero de chy 11.3 M543L 2011 6. ed. (BCSE)

0081

Eemens () fEEEa (| e || Rem=m PJ F/ feer

e Clique no titulo desejado, para exibir os dados do material procurado.
e Verifique se os dados que aparecem na tela conferem com a informacgéo desejada.
e Anote o niumero de chamada, para localizar o material nas estantes.

Dados do acervo - Livros

Nimero de Chamada 511.3M543L2008 5. ed.Biblioteca Campus Serra
Autor Principal Menezes, Paulo Blauth, 1954-
Titulo Principal Linguagens formais e autdmates /Paulo Blauth Menezes
Edicdo 5. ed.reimpr.
Publicacdo Porto Alegre :Bookman,2008.
Descrigdo Fisica 215 p. :il. ;23 cm
Notas Inclui bibliegrafia e indice
ISBEN ISBN 9788577802661 (broch.)
Série [Série livros diddtices ;n. 3)
Linguagens formais

Assuntos Autdmatos
Teoria dos autdmatos

Veja também

Dados do acerve | Exemplares | Localizagio | Referéncia Marc | Reserva

e Em Exemplares, é mostrada a quantidade existente de cada material e seu status

(consulta local, emprestado, processamento técnico, disponivel, etc.), a que
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biblioteca pertence, as datas de empréstimo e devolugédo previstas, e, também,

possibilita que o usuario visualize a situagdo do material de seu interesse e, se
necessario realize reserva.

Exemplares

Cédigo do acervo: 189396

Filtrar por: | Todas v

» Biblioteca Campus Serra Total de Exemplares: 3
+ Nimero de chamada: 511.3 M543L 2008 5. ed. [ QR Code |

Dispanivel no acerve: 0 - Emprestado: 0

Vol./ Tomo,/Parte/Nimero Tipo de Localizagio Data de Datadedevolucio  poojnjar | Colecdo
empréstimo empréstimo prevista
Disporivel no
acervo

Normal 4507198

Disponivel no
acervo

Normal 4507199

Disponivel no
acerve

Normal 4507200

Veja também

Dados do acerve | Exemplares | Localizago | Referéncia | Marc | Reserva

3.1.2 Para reservar

Obs.: O sistema somente permitird a reserva quando todos os exemplares estiverem na
situacdo Emprestado, exceto os de consulta local.

e Entre no site do Ifes Campus Serra (www.serra.ifes.edu.br) ou do Ifes

(www.ifes.edu.br) e clique em “Biblioteca” (em Acesso a sistemas na parte superior
da tela):

@ www.ifes.edu.br/sistemas

BRASIL

Servigos Participe  Acessoainformagio  Legislagio  Canais

Ir para o conteddo irpars o menuB I para s busca Ir pera o rodspe [

Instituto Federal do Espirito Santo

Ifes

MINISTERIO DA EDUCAGAQ

Perguntas Frequentes | Contato ~ Acesso

n
™
PAGINA INICIAL > ACESSO A SISTEMAS
O Ifes I Q
Cursos (- Z'g/ ﬂ o
Processos Seletivos ‘ ; Q
FileSender FTP Gedoc Helpdesk Intranet
PORTAL IFES | “\\ 8
Py SRS D=
Campi
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e Vocé devera localizar o material que deseja reservar. Para localizar, primeiro

marque a Biblioteca do Campus Serra e o tipo de obra:

M INSTITUTO FEDERAL
MW Espito Santo

=" Login

Pesquisa Geral
| T

Opgaes de cansulta

® palavia | O fndice Ordenacs: Unidsde d Informacio:
Buscor por: A de publcagior [ ] <D
n Registros por pagina: Todas

Siblioteca Campus Vitéria

. COMUNICADO:
& (% sbicteca campus serrs >
Para ter acesso a sua conta na nova pagina de pesquisa, clique em MEU PERGAMUM. Thesire

* Bibliotzca Campus Aracruz

Biblioteca Campus de Alegre
0 e-mail & uma forma de lembra-lo da data de devolugio do material, que & uma responsabilidade sua. ” =

Az Portanto, o ndo envio da mensagem, independentemente do motivo, n&o o isenta do pagamento de multa. B‘:‘“‘E‘a Campus ltapina
Biblicteca Campus Cariacica
A Sibliotacs Campus Linhares

Biblioteca Campus Sents Teresa
siblioteca Campus S30 Mateus

siblioteca Campus Nova Vendcia
Biblioteca Camous vila Velha

Meu
& Pergamum

Topo

Idiomas: Cotals | English | Espafiol | Francais | Islian | Portugués

© 2000 - 2018, Pergamum Todss os diretos resenvados Utlize um desses navegadores:

e Apoés marcar a Biblioteca, faca a pesquisa do material e clique no titulo, conforme
exemplificado:

-‘Pesquisa Geral

o forte Pesquisar Limpar

D palavra | ® indice Ordenagdo:

l Registroz por pdgina:

Tarms pezgquizsdn

"o forte

Refinar sua busca Cesta Pesquisa Target GED'Web ABNT

Unidade de Informacdo

COR ard. O forte. Rio de Janeiro: Record, 2011, 437 p. |SBN 9733501082822 (broch.).
Biblioteca Campus Serra(2)

Mimero de chamada: 823 C821 FOR 2011 (BCSM) (BCP) (BCSE)

Tipo de obra }—Tﬁm-’a uniforme ou onginal: The fort
Livros(2)

Exemplares | Referéncia | Marc | Reserva

Data de publicacao
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Depois de clicar no titulo o sistema abrira a ficha de cadastro do material. Clique

em Exemplares:

Dados do acerv Livros

B23C821 FOR 2011 Biblicteca Campus 580 MateusBiblioteca Campus Pidma Biblioteca Campus Serra

Nimero de Chamada
Autor Principal

Titulo Uniforme / Original
Titulo Principal
Publicagio

Descricio Fisica

Notas

Notas de Resumo

ISBN

Assuntos

Veja também

Dades do

Comwell, Bemard, 1944~

[The fort.Portugués.]

0 forte /Bernard Comnwell ; traducdo Alves Calado.

Rie de Janeiro :Record,2011.

487 p. :il. ;23 cm

Do mesmao autor da série Crinicas saxdnicas e da trilogia As cronicas de Artur,

Durante a Guerra da Independéncia dos EUA, em 1779, o exérdto inglés realiza uma mancbra ousada e
retoma um pequenc vilarejo em Massachusetts, na insula de Penobscot, O exército liderado por
Francis McLean dd inicio & construgdo de um force no local para proteger suas limitadas defesas e sew
reduzido nimero de soldados. Os EUA, porém, montam em resposta uma gigantesca expedicSo militar,
tendo come seu principal trunfe uma grande frota comadada pelo capitdo Saltonstall, e parte para o
atague, E o general Peleg Wasworth, no entanto, quem assume a responszbilidade das prindipais decisdes
da miss3o, & quando os dois exércitos enfim d3o inicio ao confronto, seus desdobramentos entrard para
a5 paginas dz histaria militar dos dois paises,

ISBN 9788501032922 (broch.)

FicgEo inglesa

Estados L — Histdria -- 1773-1783, Revelugdo — Ficglo
FicgEo his

Depois de confirmar que ndao tem nenhum exemplar disponivel clique na opc¢éo

Reserva:

Exemplares

Cadigo do acerva: 202661

Filtrar por:
» Biblioteca Campus Serra

Total de Exemplares: 1

> Nimero de chamada: 823 C821 FOR 2011

Disponivel no acervo: 0 - Emprestado: 1

Vol./Tomo/Parte/Namero

Veja também

empréstimo

Data de Data de devolugdo

empréstimo prevista Exemplar  Colecio

Localizacdo

Emprestade Emprestads 07/03/2013 21/02/2019 00:00:00 4717030

15:09:00

Dados do acervo | Ewemplares | Localizacd@o | Referéncia Marc
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e Digite sua matricula e senha, marque a Biblioteca do Campus Serra e confirme:

(Fechar(0)

Nio existe nenhuma reserva cadastrada para esta obra

» Forte, O / 2011

» CORNWELL, Bernard. O forte. Rio de Janeiro: Record, 2011, 487 p. ISBN 5788501052522 (broch.).

» Para reservar, preencha 0s campos abaixo:

Tomo: Unidade de Informac3o: | Biblicteca Campus Serra v |

Unica ¥ Parte: Unico ¥
Material: Frincipal ¥
Localizacdo: || Todas ¥

Veja também

Dados do acerve | Exemplares | Localizagio | Referéncia | Marc | Reserva

3.1.3 Meu Pergamum

Permite ao usuario acessar as informacbes referentes a algumas situacbes como:
consulta de material pendente, renovacao, verificar débitos, efetuar reservas, cancelar

reservas, etc.

e Ao abrir a tela da Biblioteca cliqgue em “Meu Pergamum” (em qualquer das 3

opcdes que o sistema oferece):

C 0t ® Naoseguro | biblioteca.fes.edu.br/pergamum/biblioteca/index.php o a *x Pausada

&
EEE INSTITUTO FEDERAL
WE  Espiito Santo

Pesquisa Geral

COMUNICADO:

a nova pagina de pesqui

em MEU PERGAMUM.

uma responsabilidade sua.
o isenta do pagamento de multa.

A

©2000- 2012, Pergamum. Todos cs dirsos reservades Utlzeum desses eec
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Digite seu numero de matricula e senha:

=l
=I INSTITUTO FEDERAL

Espirito Santo

Autenticacdo - Meu Pergamum

Matrizula: || |
Senha: | |

Acessar

e Ao efetuar o login, aparecerd o menu Servicos. Escolha o que deseja verificar

3.1.4 Para renovar

(renovacdo, reserva, materiais pendentes, débito, dados pessoais, areas de

interesse, etc.).

b Persammnm

e e e e e
Informativo

Ao efetuar o login, aparecera o menu Servicos. Clique em Empréstimo e depois em

Renovacéao:
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Base de dados

Alteragdo de senha

&2 Pereamum

e Ao clicar na opgdao “Renovagao”, serdo listados os materiais que estdo com o
usuario. Selecione o (s) material (is) que deseja renovar e em seguida clique em

“Gravar”:
—

Renovacao

Exemplar Descricdo

@ 4535435 Livro por vir, O/ 2005 - {Livros)

Historico

Selecione a data inicial e final para consultar o histdrico.

Alteracdo de senha

e ApoOs “Gravar”, clique em “Recibo por email”. O Pergamum enviara para seu email

o recibo de renovacéo.

'-... Recibo por email ’

+ Voltar




16

IMPORTANTE:

O sistema ndo permitira a renovacgéo on-line nos seguintes casos:
v/ se 0 usuario estiver com débito superior a R$ 5,00 na Biblioteca;
v' se 0 material ja estiver com a data de devolucao atrasada;
v' se houver reserva para o material.

Faca sempre sua renovagdo com um dia de antecedéncia da data de devolugcdo para

evitar problemas.

3.1.5 Para verificar se a obra reservada esta disponivel

e Ao efetuar o login, aparecera o menu Servicos. Cliqgue em Empréstimo e depois em

Reserva:

Reserva

Renovag&o

Empréstime

Declarago de nada consta

e Clique no icone que aparece no lado esquerdo do livro que fez a reserva para

verificar a Posi¢cdo e o Status da reserva (disponivel ou aguardando).

Reserva —
oy - " Posicao na
Acervo Descricdo Auagan fila do Esh
O forte. - (Livros) \Aquardandu 12 /

—O 202661
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3.1.6 Para cancelar areserva

e Ao efetuar o login, aparecerd o menu Servigos. Clique em Empréstimo e depois em

Reserva.

Declarago de nada consta

e Selecione o item desejado (marcar o quadrinho a esquerda). Clique em

Cancelar e depois em OK.

Deseja realmente apagar todas as reservas selecionadas?

@ Cancelar

Meu - i .

&2 Percamum biblioteca.ifes.edu.br diz

Seja bem-v ‘
|

Descricdo

0 forte. - (Livios)

3.1.7 Para verificar materiais pendentes

e Ao efetuar o login, aparecerd o menu Servigos. Clique em Empréstimo e depois em
Historico e aparecera a relacdo de todo o material emprestado (situagdo normal ou

em atraso) pelo usuéario.
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MISLONCOY

Renovagio

Declaragio de nada consta

Estatisticas - Aquisicao

3.1.8 Para verificar débitos

e Ao efetuar o login, aparecerd o menu Servicos. Cligue em Empréstimo e depois em
Débito e aparecera a relacao de débitos do usuario com a Biblioteca (se houver
débitos).

Débito

Renovagdo débito com a Unidade de Informacdo.

o - ‘." .............................................................................................. de Débito

[ —— e al e final para consultar o histarico.

Alterag 8o de senha
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4 SERVICOS E PRODUTOS

4.1 CONSULTA LOCAL

E permitido o livre acesso do usuério as estantes. Para localizar o documento desejado, o

usuario devera utilizar o terminal de autoconsulta da Biblioteca. O niumero de chamada

do material consultado devera ser anotado para ser localizado nas estantes.

Caso o material procurado ndo esteja na localiza¢do indicada, o usuéario devera procurar

ajuda no balcao de atendimento.

4.2 SERVICOS OFERECIDOS PELA INTERNET

Consulta ao catalogo on-line;

Reserva de materiais;

Verificagdo e cancelamento de reserva de materiais;
Renovacao de empréstimos e verificacao de débitos;
Boletim de novas aquisicoes;

Guia do Usuério. Disponivel no link da Biblioteca (lado esquerdo) da pagina do

campus Serra (www.serra.ifes.edu.br);

Normas para apresentacdo de trabalhos académicos e cientificos - Documento
impresso e/ou digital. Disponivel no link da Biblioteca (lado esquerdo) da pagina do

campus Serra (www.serra.ifes.edu.br);

Normas para apresentacao de referéncias NBR 6023 - Documento impresso e/ou
digital. Disponivel no link da Biblioteca (lado esquerdo) da pagina do campus Serra

(www.serra.ifes.edu.br);

Geracdo de GRU. Disponivel no link da Biblioteca (lado esquerdo) da pagina do

campus Serra (www.serra.ifes.edu.br);

Template de TCC (graduacgéo). Disponivel no link da Biblioteca (lado esquerdo) da

pagina do campus Serra (www.serra.ifes.edu.br);
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e Termo de Autorizagdo de Monografia. Disponivel no link da Biblioteca (lado

esquerdo) da pagina do campus Serra (www.serra.ifes.edu.br);

e Pergamum Mobile. Com este servico vocé pode realizar consulta ao acervo, fazer
renovacao e reservar materiais utilizando um celular com acesso a internet. Acesse

pelo link: biblioteca.ifes.edu.br/pergamum/mobile/index.php.

4.3 EMPRESTIMO AUTOMATIZADO
Para fazer empréstimo, todos terdo que apresentar documento de identificacdo com foto.
O empréstimo é facultado aos servidores e alunos da Instituicéo.

Os prazos de devolucdo variam de acordo com o tipo de material e a categoria do

usuario.

Obs.: Nao sera permitido o empréstimo de mais de um exemplar do mesmo titulo.

4.3.1 Materiais ndo emprestados

Alguns materiais estdo disponiveis para consulta somente no recinto da Biblioteca. Séao
eles: obras de referéncia (dicionarios, enciclopédias, atlas, almanaques etc.); periédicos;

normas técnicas; livros com fita vermelha.

4.3.2 Extravio de materiais

O usuario é responsavel pela conservacdo do material retirado da Biblioteca. Toda obra
perdida ou danificada, ainda que involuntariamente, quando em poder do usuario, sera

por ele substituida por novo exemplar da mesma obra.

Nao sendo encontrado no mercado editorial 0 mesmo material, a Coordenadoria de
Biblioteca indicard um item necessario ao acervo, com valor similar ao do material

danificado ou extraviado.

Obs.: A situacdo do usuario em questdo sO sera regularizada quando for efetivada a

reposicao.
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4.4 DEVOLUCAO

A devolucado poderd ser feita por qualquer pessoa, ndo sendo necessaria a apresentacao

de documento.

O usuério devera aguardar no balcdo de empréstimo até que sua devolucdo seja

confirmada.

4.4.1 Atraso na devolucéo

Em caso de atraso na devolucao, independente da categoria do usuério, sera cobrada
multa de R$ 1,00 (um real) por dia util para cada material emprestado, de acordo com a
Resolucdo do Conselho Superior n°® 69/2020. No caso de materiais informacionais em
empreéstimo especial e pernoite e/ou extravio de chave do escaninho sera cobrada multa
de R$ 5,00 (cinco reais) por dia util. Os valores das multas deverdo ser recolhidos por
meio de Guia de Recolhimento da Unido (GRU) no Banco do Brasil.

O atraso na devolucédo dos itens e a ndo comprovacédo do pagamento da multa, incorrera

em suspensao de servi¢cos ao usuario.

4.5 RENOVACAO

SO é possivel fazer a renovacdo do empréstimo da obra se a mesma néo estiver

reservada e se 0 usuario ndo possuir pendéncias na Biblioteca.

A renovacéao podera ser feita nos computadores liberados para os usuarios existentes na
Biblioteca ou na Internet. E aconselhavel que o usuario renove o livro sempre 1 (um) dia

antes do vencimento, para evitar transtornos.

S0 é possivel fazer a renovacao on-line da obra por duas vezes. Depois 0 usuario devera

procurar a Biblioteca para realizar a devolucao.

Atencdao: A Biblioteca ndo aceita justificativa de usuario que nao conseguiu acessar o site

para renovacao do empréstimo de obras. Portanto, a multa pelo atraso € irrevogéavel.
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4.6 RESERVA

A reserva sO sera possivel se 0 usuério estiver com sua situagdo regular na Biblioteca e

se todos os exemplares do material, exceto os de consulta local, estiverem emprestados.

7

e A reserva € exclusiva para o0 usudrio que a solicitou, sendo impossivel sua

transferéncia para outro usuario.

e ApOs a chegada do exemplar reservado, este ficard a disposi¢cdo do primeiro usuario
da lista de reservas por um periodo de 24 horas. Depois, € liberado para o proximo da

lista ou retorna para a estante, caso nao haja outras reservas.

e« Os materiais que estdo na reserva nao podem ser usados para consulta local ou

empréstimo especial.

e As datas de devolucdo que aparecem na consulta sdo datas previstas. Portanto, ao
fazer a reserva, o usuario devera acompanhar no icone Meu Pergamum diariamente a

situacao do item reservado.
« E de responsabilidade do usuario o acompanhamento e controle de suas reservas.

e A reserva podera ser feita nos computadores liberados para os usuarios existentes na

Biblioteca ou através da Internet.

« E vedado ao usuério fazer reserva de uma mesma obra que conste emprestada em

Seu nome.

4.7 DIGITACAO E ACESSO A INTERNET

Estdo disponiveis para os usuarios oito microcomputadores para acesso a Internet e
digitacdo. Esse servi¢co deve ser utilizado somente para atividades de ensino e pesquisa.
A tentativa de violacdo de sistemas computacionais internos e/ou externos do Ifes
acarretara penalidade grave. Danos causados aos equipamentos terdo que ser reparados

e se for o caso, substituidos.
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4.8 ORIENTACAO SOBRE O USO DAS NORMAS DA ABNT

O usuario podera obter orientacdo fornecida por bibliotecérios sobre a utilizagcdo das
normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), na elaboracdo dos
trabalhos académicos. Para orientacdo de trabalhos académicos ou cientificos €
necessario o agendamento de horério (por email ou telefone).

4.9 CATALOGAGAO NA PUBLICACAO (FICHA CATALOGRAFICA)

Este servigo € realizado pelo Profissional da Informagdo que atua na Biblioteca. Para
realizacdo deste servico é necessario que o0 usuario entre em contato antecipadamente

com as bibliotecéarias (por email ou telefone).

4.10 EDUCACAO DE USUARIOS

A Biblioteca participa no inicio de cada semestre, da programacéo de boas vindas aos
calouros, através de palestra que tem como objetivo orienta-los sobre normas,

funcionamento, utilizacdo e acesso aos servi¢os e produtos disponiveis.

4.11 BOLETIM DE NOVAS AQUISICOES (ON-LINE)

Informativo da Biblioteca, que relaciona os materiais informacionais incorporados ao

acervo da Biblioteca.

4.12 ATENDIMENTO AO PUBLICO EXTERNO

O publico externo (comunidade e ex-alunos) tem acesso a Biblioteca apenas para

consulta de material bibliografico.
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4.13 EXPOSICAO DE LIVROS NOVOS E PERIODICOS CORRENTES

No hall de entrada da Biblioteca, ficam expostos os exemplares mais recentes dos jornais,
revistas e fasciculos, além de revistas em quadrinhos, livros de pintura e livros recém-

adquiridos pela Instituicéo.

4.14 ACESSO AS NORMAS DA ABNT VIA PERGAMUM

e Acesse o0 site do Ifes Campus Serra (www.serra.ifes.edu.br) ou o site do Ifes
(ifes.edu.br).

e Clique em Acesso a Sistemas (na parte superior da tela).
e Clique em Biblioteca.
e Em Pesquisa Geral digite o titulo da norma e depois clique em Pesquisar.

e Clique em Pesquisa Target GEDWeb ABNT.

- -
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e Assim gue surgir a norma pesquisada cliqgue sobre a mesma.

e Surgird uma caixa de mensagem solicitando matricula e senha. Coloque sua

matricula ou seu Siape e a senha cadastrada na Biblioteca.
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5 UTILIZACAO DO GUARDA-VOLUMES

Para utilizacdo das dependéncias da Biblioteca, bolsas, mochilas, sacolas, pastas,

ficharios, etc. devem ser deixados no guarda-volumes.

e O usuario deverd solicitar chave para trancar o armario que for utilizar. Basta

apresentar um documento de identidade com foto.

e O wusuario tem direito ao uso do guarda-volumes somente durante sua

permanéncia na Biblioteca.

e Na&o é permitido sair da Biblioteca com a chave do guarda-volumes. O usuério que
levar a chave do armario para casa sera multado no valor de R$ 5,00 (cinco reais)

por dia (Resolucéo do Conselho Superior n° 69/2020).

e A guarda da chave é de responsabilidade do usuario e, no caso de perda, sera
cobrada a reposicado da mesma (Resolucdo do Conselho Superior n® 69/2020).

e A Biblioteca nédo se responsabilizara pelos materiais e objetos deixados no guarda-

volume ou esquecidos em suas dependéncias.
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6 RECOMENDACOES GERAIS

e O material utilizado nas consultas deve ser deixado sobre as mesas.

e N&o é permitido, nas dependéncias da Biblioteca, fumar ou consumir alimentos e
bebidas.

e N&o é permitida a entrada de animais no recinto da Biblioteca.
e Na Biblioteca, o tom de voz deve ser discreto.

e O uso de celular ndo pode interferir no siléncio que deve ser mantido no recinto da

Biblioteca. Deixe o celular no modo silencioso e procure atendé-lo fora da Biblioteca.
e Respeite 0 horario e a forma de uso dos computadores.

e Todos o0s servicos utilizados na Biblioteca necessitam de apresentacdo de

documento com foto.
e Para sua propria seguranca, ndo forneca sua senha para ninguém.

e Mantenha seu cadastro atualizado, informando seu e-mail e seus dados pessoais
no Balcdo de Atendimento da Biblioteca. Essas informacfes sdo imprescindiveis para

melhor atendé-lo.

e Os funcionarios da Biblioteca ndo serdo responsaveis pelo extravio dos objetos

deixados nas suas dependéncias.

Atencao: Sempre que houver dividas e/ou problemas para a localizacdo de determinado
assunto ou material informacional, os funcionarios da Biblioteca estardo disponiveis para

fornecer orientacao.



