COMO UTILIZAR O SERVICO DE IMPRESSAO

O servico de impressao disponivel no Campus Serra é ofertado no modelo de auto
atendimento, onde o proprio usudrio imprime, digitaliza ou copia os documentos
necessarios para o seu estudo ou trabalho.

Como os alunos podem imprimir? Precisarao adquirir créditos para utilizar o
servico. Podem ainda procurar a Assisténcia Estudantil e verificar se possuem
direito ao servico gratuito de impressao.

A CTI preparou um Manual de Uso do Servico de Outsourcing de Impressao,
contendo os procedimentos a serem executados, passo a passo, para liberacdo dos
trabalhos de impressao retidos e o uso das funcoes de copia e digitalizacao.

COMO ADQUIRIR CREDITO PARA IMPRESSAO

Os alunos poderao adquirir créditos para impressao através do Portal do Tesouro
Nacional. Siga os passos abaixo e efetue o pagamento através de Pix, Cartao de
Crédito ou Boleto. Cada impressao ou cépia monocromatica custa R$ 0,12.

Acesse o Portal e siga os passos abaixo para gerar e pagar o GRU:

1. Insira os codigos do Orgdo Arrecadador, a Unidade Gestora Arrecadadora e o
Servico conforme dados da imagem abaixo, e clique no botdo avancar.

Org&o Arrecadador

Q, 26406 - INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO ESPSANTO v

Unidade Gestora Arrecadadora

Q158417 - INSTFED. ESPIRITO SANTO/CAMPUS SERRA v

Servigo (Obrigatorio)

Q. 011325 - SERVICOS DE REPROGRAFIA/IMPRESSAO v

Atencao! Confira se inseriu corretamente os codigos conforme orientado! Orgao
Arrecadador 26406, Unidade Gestora Arrecadadora 158417 e Servico 011325;

~ [ Portal PagTesouro-GRU X+

G @A % pagtesouroLesourogov.br

g \Lb Tesouro Nacional Orgosdo Governo  Acesso a Informagdo  Legislagdo ~ Acessibilidade & Entrar com gov.br

= Portal PagTesouro - Guia de Recolhimento da Uniao (GRU)

Pagamento de GRU p 9
Tesouro

Para preenchimento dos campos da GRU (ex. Cdigo do Servico, Niimero de Referéncia, se obrigatério, valor a ser pago, etc), & necessario que o contribuinte entre em contato com o Orgao
Publico favorecido pelo pagamento (ex. Tribunais, Universidades, Ministérios. entre outros). A Secretaria do Tesouro Nacional nao € responsavel pelo fornecimento destas informagoes.

Duidas de como pagar um servigo publico neste portal? Confira aqui o passo-a-passo completo.

Grgéo Arrecadador

‘ Q26406 - INSTFED.DE EDUC.CIENC.E TEC.DO ESPSANTO i ‘
Unidade Gestora Arrecadadora ’ Orgaos Unidades Gestoras Servigos
‘ Q158417 - INSTFED. ESPIRITO SANTO/CAMPUS SERRA 2 4 ‘ | 1 1 1

Servigo (Obrigatdrio)

‘ Q011325 - SERVICOS DE REPROGRAFIA/IMPRESSAQ v ‘

o) (o) D
(_ votar ) ( impar Avangar

2. Insira as informacgOes dos campos obrigatorios, conforme o formulario apresentado
na pagina do portal, com os seus dados. Se desejar efetuar o pagamento em outro dia
informe a data de pagamento desejado no campo vencimento.

CPF ou CNPJ do Contribuinte (Obrigatorio) Valor Principal (Obrigatério)

000.111.222-33 | 12,84 ‘
MNome do Contribuinte (Obrigatorio) (-) Descontos/Abatimentos

Nome Meionome Finalnome ‘ | Digite o valor dos descontos e/ou abatimentos ‘

g \I,b Tesouro Nacional Orgaos do Governo  Acesso aInformacdo  Legislacio  Acessibilidade & Entrar com gov.br

Portal PagTesouro - Guia de Recolhimento da Uniao (GRU)

»
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Pagamento de GRU p 9
Tesouro

Orgao Arrecadador 26406 - INSTFEDDE EDUC,CIENCE TEC.DO ESPSANTO

Unidade Gestora Arrecadadora 158417 - INSTFED. ESPIRITO SANTO/CAMPUS SERRA

Servico 011325 - SERVICOS DE REPROGRAFIA/IMPRESSAQ

CPF ou CNPJ do Contribuinte (Obrigatsrio) Valor Principal (Obrigatcrio)

l 000.111222-33 I ‘ 1284 |
Nome do Contribuinte (Obrigatsrio) () Descontos/Abatimentos

‘ Nome Meionome Finalnome ‘ ‘ Digite o valor dos descontos e/ou abatimentos |
Nimero de Referéncia () Mora/Multa

‘ Digite caso o servigo solicite ‘ ‘ Digite o valor da mora e/ou multa |
Competer () Juros/Encargos

‘ Digite da competéncia =] ‘ ‘ Digite dos juros e/ou encargos |

Vencimento

‘ Digite a data de vencimento = ‘ Valor Total R$12.84

= @

3. Selecione a formas de pagamento: Pix ou Cartdo de Crédito ou Boleto GRU e
clique em Pagar

gourog

Dados da Solicitagdo do Pagamento Formas de Pagamento

Descrigdo Selecione a forma de pagamento:

11325 - SERVIGOS DE REPROGRAFIA/IMPRESSAD E I ” ]

Nome do contribuinte

ALUNO IFES CAMPUS SERRA Cartéo de Boleto
Crédito GRU
CPF do contribuinte

Nimero de referéncia

Valor total do servigo
R$ 12,84

Fechar

GOVERMD FEDERAL

_,.(\ MINISTERIO DA I
TesouroMNACIOMAL FAZENDA r

3.1 Pix:

Selecione a forma de pagamento Pix e clique em Pagar.

gourog

Dados da Solicitagdo do Pagamento Formas de Pagamento

Descrigdo Selecione a forma de pagamento:
11325 - SERVICOS DE REPROGRAFIA/IMPRESSAO E | H |

Nome do contribuinte

ALUNO IFES CAMPUS SERRA Cartdo de Boleto
Crédito GRU
CPF do contribuinte
Ao escolher a opgao Pagar, serdo gerados um QR Code e um

: e Cdadigo que podem ser usados para realizar o pagamento.
Nimero de referéncia

Valor total do servigo
R$ 12,84

Fechar

GOVERMD FEDERAL

_,-t\ MINISTERIO DA “ rl
TesouroMNACIOMAL FAZENDA r

UMIAG E REEGHETHNGAD

Copie o codigo ou utilize o QR Code para efetuar o pagamento. Atencao a data de
expiracao.

gourog

Dados da Solicitagdo do Pagamento Pagamento via Pix

Descrigao ) Aponte a camera do celular para o QR Code/lmagem abaixo
11325 - SERVICOS DE REPROGRAFIAIMPRESSAO usando o app da sua instituigdo de pagamento ou copie o
Nome do contribuinte codigo.

ALUNO IFES CAMPUS SERRA F O QR Code expira em 01/05/2024 as 14:12 (Brasilia-DF).

CPF do contribuinte

Nimero de referéncia

' MACION BERASIL
Valor total do servigo . Y . . 70503"*630466C1

R$ 12,84
Copiar codigo [C)

Imprimir Fechar

GOVERMD FEDERAL

..-(\ MINISTERIO DA “ rl
TesouroMACIONAL FAZENDA r

UHIAD B RECORETHEGED

3.2 Cartao de Crédito:

Selecione a forma de pagamento Cartao de Crédito. Vocé podera utilizar o PicPay
ou 0 Mercado Pago para efetuar o pagamento nesta forma de pagamento.

gourcg

Dados da Solicitagdao do Pagamento Formas de Pagamento

Descrigdo Selecione a forma de pagamento:
11325 - SERVICOS DE REPROGRAFIA/IMPRESSAO I “ I

Nome do contribuinte

ALUNO IFES CAMPUS SERRA Boleto
GRU
CPF do contribuinte

Escolha o prestador de pagamento e confirme a operagao. A

E S depender do escolhido, ndo & necessario cadastro.
Numero de referéncia

= . Mercado Pago Tarifa: R$ 0,38 (2,99%) *

Valor total do servigo : - _
R$ 12,84 . PicPay Tarifa: R$ 0,38 (2,99%)

Tarifa valida para pagamento & vista. O prestador podera
oferecer opgoes de parcelamento com tarifas diferentes.

Fechar

BOVERMD FEDERAL

.,-(\ MIMISTERIO DA “ rl
TesouroMACIONAL FAZENDA r

LHIAD B RECORETHNGED

Selecione qual prestador deseja usar e clique em Pagar.

®
guumg gcumg

Dados da Solicitagdo do Pagamento Formas de Pagamento Dados da Solicitagdo do Pagamento Formas de Pagamento

Descrigio Selecione a forma de pagamento Descrigio Selecione a forma de pagamento:

11325 - SERVICOS DE REPROGRAFIA/IMPRESSAO ’ 1 11325 - SERVICOS DE REPROGRAFIAJIMPRESSAO ’ .

Nome do contribuinte & E ‘ I Nome do contribuinte \ 4 E ‘

ALUNO IFES CAMPUS SERRA Pix Cartao de oleto ALUNO IFES CAMPUS SERRA Pix Cartzo de oleto
Crédito GRU Crédito GRU

CPF do contribuinte CPF do contribuinte
Escolha o prestador de pagament rme a operagao. A Escolha o prestador de pagamen

- e depender do escolhido, ndo & necessrio cadastro - e depender do escolhido, nao & necessario cadas
Numero de referéncia Nimero de referéncia

[ ] E Mercado Pago Tarifa: R$ 0,38 (2,99%) * 5 . E Mercado Pago Tarifa: R$ 0,38 (2,99%) *

Valor total do servigo Valor total do servico
RS 1284 . PicPay Tarifa: R$ 0,38 (2,99%) RS 12,84 @ PicPay Tarifa: R$ 0,38 (2,99%)

Valor da tarifa o
R$ 0,38

Valor da tarifa o
R$ 038

Tarifa valida para pagamento & vista. O prestador podera
oferecer opgdes de parcelamento com tarifas diferentes.

Tarifa valida para pagamento a vista. O prestador podera
oferecer opgdes de parcelamento com tarifas diferentes.

Valor total do pagamento Valor total do pagamento
RS 13,22 R$ 13,22

/t. MINISTERIO DA “ rl /t MINISTERIO DA “ rl
TesouRONACIONAL FAZENDA il Omm TEsOURONACIONAL FAZENDA all N

Vocé sera encaminhado para a pagina/app do prestador escolhido, onde devera
concluir o pagamento. Nestas formas de pagamento, uma tarifa é acrecida no
valor total do pagamento.

PicPay

Como vocé prefere pagar?

- Com conta Mercado Pago
Pague com PicPay &

Abra o PicPay em seu telefone e Detalhe da sua compra

escaneie o cédigo abaixo: & Entrar com a minha conta do Mercado Pago
11325 - SERVICOS R$ 1284

DE..

Sem conta Mercado Pago Tarifa @ R$ 0,38

= Novo cartdo e
Crédito Subtota R$ 1322

= Com dois cartées
= e
Crédito

< Voltar para o site

Como fago para escanear?

3.3 Boleto GRU

Selecione a forma de pagamento Boleto GRU e clique em Pagar.

goumg

Dados da Solicitagdo do Pagamento Formas de Pagamento

Descrigdo Selecione a forma de pagamento:

11325 - SERVIGOS DE REPROGRAFIA/IMPRESSAO :
Nome do contribuinte E ‘H “|

ALUNO IFES CAMPUS SERRA Cartéo de Boleto
Credito GRU
CPF do contribuinte
Ao confirmar a operacgao, vocé sera redirecionado(a) para outra
x S aba, onde podera visualizar ou fazer o download do boleto de
Niamero de referéncia . i N
GRU Simples para pagamento em algum dos canais

disponibilizados pelo Banco do Brasil.

Valor total do servigo
RS 12,84

Fechar

BOVERMD FEDERAL

.J(\ MINISTERIO DA “ rl
TesouroMNAcCIONAL FAZENDA r

UMIAD B RECONETHEGAD

Ao confirmar a operagdo, vocé sera redirecionado(a) para outra aba, onde podera
visualizar ou fazer o download do boleto de GRU Simples para pagamento em algum
dos canais disponibilizados pelo Banco do Brasil.

Gerado a parfr de hfps Apagtes curo. esouro. gov. brf 0042024 144828

B Cadigo de Recolhimenio
GUIA DE RECOLHIMENTO DA UMIAD - GRU 200305

MNomero de Referénca

MINISTERID DA FAZEMDA Compet&noa
SECRETARIA DO TESOURD MNACIOMAL \enormenio
Mome da Unidades Gestora Armscadadora Cadigo da Unidade Gesiora Amecadadara 158417
INST.FED. ESPIRITO SANTO/CAMPUS SERRA
Mome do Contribuinte (GPF ou CHFJ do Condribuinie
ALUNO IFES CAMPUS SERRA
Insirugbes: ‘Valor Principal 12 84
As informacies nseridas nessa guia sho de exclusiva responsabilidade =
do contribuinte, que desera, em caso de dividas, consultar |} Dresoonbos: S batimenios

a Unidade Gestora Armecadadon.

=) Ouiras Deductes
SR. CAIXA: NAD RECEBER EM CHEQUE 1+ MoraMuita

i+ JurcsiEncargos
GRU SIMPLES

i+ Ouwrtros Acréscimos
Pagamento exclusivo no Banco do Brasil 5.4,

=] Walar Total 12,84
858600000004 12840254288-2 301080210004 03168533726-0

Gerado a parfr de hfps\pagtescure. tesouro. gov.br/ 0042024 144828

Cadigo de Recolhimenio
GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAQ - GRU 28330-6

Mamero ce Referéncia

MINISTERID DA FAZENDA ‘Competénca
SECRETARIA DO TESOURD NACIOMAL E—
Home da Unidade Gestora Amecadadoa (Codigo da Unidade Gestora Amecadadora 1ER41T
INST.FED. ESPIRITO SANTO/CAMPUS SERRA
Mome do Contribuinte (CPF ou ChPJ do Confribuinie
ALUNO IFES CAMPUS SERRA
insinupbes: ‘Valor Principal 12.84
As informagies inseridas nessa guia sbo de exclusiva responsabilidade ’
do contribuinbe, que desera, em caso de dividas, consultar i+ | De=sconbosiAbatmenios

a Unidade Gestora Amecadadon.

{-} Outras Deductes

SR. CAIXA: NAO RECEBER EM CHEQUE 5] Moraiciia

|+ JurcsiEncargos

GRU SIMFLES

i+ Chutroes: Acréscimos

Pagamento exclusivo no Banco do Brasil 5.A.

=] Vaiar Total 12,84
&5860000000-4 12840254288-2 30108021000-4 03168533726-0

ATENCAO! Se o pagamento for efetivado no Banco
do Brasil, nao podera ser efetuado em caixa rapido

e/ou por agendamento.

0S COMPROVANTES DO PAGAMENTO DEVERAO SER
ANEXADOS EM UM TICKET DE ATENDIMENTO NO
SISTEMA DE HELPDESK DO CAMPUS SERRA PARA
A CTI. SERA FEITO UMA CONFERENCIA DO
PAGAMENTO DA GRU E POSTERIORMENTE A
INSERCAO DO CREDITO NO SISTEMA DE COTAS
DE IMPRESSAO.



https://helpdesk.serra.ifes.edu.br/front/helpdesk.faq.php?id=110
https://helpdesk.serra.ifes.edu.br/
https://pagtesouro.tesouro.gov.br/portal-gru/#/pagamento-gru
https://pagtesouro.tesouro.gov.br/portal-gru/#/pagamento-gru
https://pagtesouro.tesouro.gov.br/portal-gru/#/pagamento-gru

	COMO UTILIZAR O SERVIÇO DE IMPRESSÃO
	COMO ADQUIRIR CRÉDITO PARA IMPRESSÃO

